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Psihično trpinčenje. “Boj za 
delovna mesta, strah pred 
odpuščanjem, reorganizaci-
ja v podjetju, slabo in kon-
fl iktno vzdušje med sode-
lavci, visoke zahteve za delo, 
ki predvideva veliko odgo-
vornost in malo odločanja, 
pomanjkljiva kadrovska poli-
tika in pomanjkanje kulture 
podjetja, ki mobinga ne pre-
pozna kot problem, botrujejo 
k razraščanju tega pojava,” 
je povedala Barbara Suša iz 
KLS International, d. o. o., 
ter dodala, da so posledice 
mobinga uničujoče tako za 
posameznika kot za podjetje.

Žrtev je lahko vsak
Poimenovanje mobinga 
izhaja iz angleščine, v slo-
venščini pa zanj žal še nima-
mo ustreznega izraza, tudi 
izraz šikaniranje je namreč 
francoskega izvora. Mobing 
je načrtno in ponavljajoče, 
dalj časa trajajoče psihično 
trpinčenje na delovnem 
mestu. Posameznik je trpin-
čen s strani enega ali več 
sodelavcev s ciljem, da zapu-
sti delovno okolje.

Žrtev mobinga je lahko 
vsak, podrejeni ali nadrejeni. 
Posledice za posameznika 
so zdravstvene in fi nančne, 
podjetje izgublja kvalitetno 
delovno silo; če za pojav izve 
javnost, pa trpi ugled podje-
tja na trgu. 

< 24dejstva

Najpogostejše oblike mobinga
• stalno neupravičeno kritiziranje
• širjenje neresničnih, škodljivih govoric
• neupravičen odvzem delovnih nalog in pristoj-
nosti ali obremenjevanje s čezmerno količino 
dela
• osebne žalitve in poniževanje
• socialna izolacija 
• siljenje k delu, ki je zdravstveno škodljivo
• spolno nadlegovanje, fizični napadi

Mobing. Če vas na delovnem mestu nadlegujejo, čim prej ukrepajte. 

zivljenje@zurnal24.si

Kaj storiti?
Trpinčeni naj se obrne na 
šefa, če pa trpinči šef, je treba 
obvestiti njegovega nadre-
jenega. Vsak sindikalni zau-
pnik in dobra kadrovska služ-
ba morata poznati proble-
matiko mobinga in ustrezno 
ukrepati. Nekatera podjetja 
imajo pravilnike, ki prepre-
čujejo izvajanje mobinga. V 
kolikor se problem ne razre-
ši znotraj podjetja, se je treba 
obrniti na sodstvo. Obvestite 
lahko tudi medije.
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K mobingu 
spada tudi pri-

krito, poželji-
vo opazovanje 
sodelavcev ali 

sodelavk. 

< miniintervju

Opazke o 
“krasnih” 
oblinah

1 Kaj se vam je dogajalo 
in kako ste to doživ-

ljali? 
Na začetku so bile 
pohvale na moj videz 
ter opazke na “krasne” 
obline. Sledilo je povabi-
lo na kosilo, končalo se 
je s tem, ko me je hotel 
“otipavati”.

2Kako se je situacija 
razrešila?

Odrinila sem ga in vljud-
no prosila, naj se me ne 
dotika. Situacija se je 
“razrešila” tako, da sem 
to službo pustila, gospod 
pa je postal direktor 
predstavništva v tujini.

3Kaj svetujete drugim, 
ki se znajdejo v pod-

obnem položaju?
Samozavesten nastop. 
Strogo pogledam v oči in 
ne povesim pogleda. To 
jih osramoti in naenkrat 
postanejo “dostojni”. K. B.

Triintridesetletna ženska, 
zaposlena v javni upravi.


